
ขอ้แนะนําสําหรับนายจา้งที�มลีกูจา้ง
ทํางานบา้นในชว่งการระบาดของ
ไวรัสโควดิ-19

หากครัวเรอืนของคณุมกีารจา้งบคุคลเพื�อทํางานบา้น เชน่ ทําอาหาร ทําความสะอาด ไปซื�อของ ทําสวน รวมถงึดแูลเด็ก สตัวเ์ลี�ยง และผูส้งูอาย ุ      
นั�นหมายความวา่บา้นของคณุเป็นที�ทํางานของบคุคลนั�น

ในประเทศไทย ลกูจา้งทํางานบา้นจํานวนมากเป็นแรงงานขา้มชาต ิโดยเฉพาะจากประเทศกมัพชูา สปป. ลาว และเมยีนมา

ในระหวา่งที�มกีารระบาดของไวรัสโควดิ-19 ลกูจา้งทํางานบา้นเหลา่นี�เป็นคนที�อยูใ่นแนวหนา้คอยปกป้องคณุและครอบครัวของคณุ 
นี�คอืวธิกีารที�คณุสามารถทํางานกบัพวกเขาเพื�อใหแ้น่ใจวา่พวกเขาและครอบครัวของคณุจะปลอดภยัและมสีขุภาพที�ดใีนสถานการณท์ี�ไมป่กตนิี�

อะไรคอืหนา้ที�ของคณุตอ่ลกูจา้งทํางานบา้นที�คณุวา่จา้ง?
เนื�องจากไวรัสโควดิ-19 ระบาดไปทั�วโลก ในเวลานี�จงึเป็นเวลาที�ควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ลกูจา้งทํางานบา้นในครัวเรอืนของคณุสามารถขอรับการ
ดแูลตามความจําเป็น

คณุวา่จา้งแรงงานทํางานบา้นอยูใ่ชห่รอืไม?่

2 ทางเลอืกสําหรับลกูจา้งทํางานบา้นในการเขา้ถงึบรกิารสขุภาพ

การดแูลสขุภาพและประกนัสงัคม

ลงทะเบยีนเป็นผูป้ระกนัตนเองในระบบประกนัสงัคม: ลกูจา้ง
ทํางานบา้นสามารถลงทะเบยีนสมคัรเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา
40 ตามพระราชบญัญัตปิระกนัสงัคม ที�ครอบคลมุผูป้ระกอบ
อาชพีอสิระ
ประกนัสว่นบคุคล: ในกรณีที�ประกนัสงัคมไมส่ามารถใหค้วาม
คุม้ครองไดอ้ยา่งครอบคลมุเพยีงพอ ยงัมปีระกนัสขุภาพอื�นๆ ที�
เป็นตวัเลอืก เชน่บรษัิทประกนัรายใหญท่ี�ใหค้า่ชดเชย
ครอบคลมุถงึกรณีบาดเจ็บที�เกี�ยวขอ้งกบัการทํางาน เจ็บป่วย
และเสยีชวีติ โดยคณุไมค่วรหกัคา่ใชจ้า่ยในสว่นนี�จากเงนิเดอืน
ของลกูจา้ง และควรตรวจสอบเงื�อนไขของประกนัวา่ครอบคลมุ
กรณีโรคระบาดและโรคภยัไขเ้จ็บอื�นๆ หรอืไม่

ถา้ลกูจา้งไมส่ามารถลาหยดุไดเ้พยีงพอ
พวกเขามแีนวโนม้ตอ้งมาทํางานดว้ยอาการป่วย
คณุตอ้งใหล้กูจา้งทํางานบา้นของคณุเขา้ใจอยา่งชดัเจน
วา่พวกเขาควรหยดุอยูบ่า้นหากไมส่บาย และการลาหยดุ
จะไมก่ระทบตอ่เงนิเดอืน

การลาหยดุและเงนิเดอืน

ขอ้กําหนดทางกฎหมายตอ่ไปนี�ใชสํ้าหรับการจา้งลกูจา้งทํางาน
บา้นในประเทศไทยโดยไมคํ่านงึถงึสญัชาต:ิ
วนัหยดุพักผอ่นประจําสปัดาห:์ อยา่งนอ้ย 1 วนั (24 ชั�วโมง
ตดิตอ่กนั) ตอ่สปัดาห์
วนัหยดุประจําปี: อยา่งนอ้ย 13 วนัตอ่ปีตามประกาศวนัหยดุตาม
ประเพณี; สําหรับลกูจา้งที�ทํางานมาเป็นเวลา 12 เดอืนตดิตอ่กนั
สามารถลาหยดุประจําปีเพิ�มเตมิได ้6 วนัโดยยงัไดรั้บคา่จา้ง
การลาป่วย: ลาป่วยโดยไดรั้บคา่จา้งตามปกต ิ30 วนั

ขอ้แนะนํา
ควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ลกูจา้งทํางานบา้นที�คณุ
วา่จา้งมวีซีา่ที�ยงัไมห่มดอาย ุใบอนุญาตพํานักและ
ทํางานในประเทศไทย และเอกสารแสดงตนอื�นๆ

ไอโอเอ็ม ประเทศไทย ชั �น 18 อาคารรัจนาการ เลขที� 3 ถนนสาทรใต ้กรงุเทพ ฯ 10120 ประเทศไทย
โทร: (+66) 2 343 9300 (สํานักงานหลกั) อเีมล: ThailandLHD@iom.int

ขอ้มลูเพิ�มเตมิ
เกี�ยวกบั
ไวรัส                 
โควดิ-19



ความปลอดภยัและอาชวีอนามยั
ใหข้อ้มลูแกล่กูจา้งทํางานบา้นในการป้องกนัและตรวจสอบสขุอนามยัที�แนะนําโดยองคก์ารอนามยัโลก (WHO) และจัดหาหนา้กากอนามยัและถงุมอื(ที�
สามารถเปลี�ยนไดบ้อ่ยครั �ง), สบูแ่ละนํ�าสะอาด รวมถงึเจลทําความสะอาดมอืที�มสีว่นผสมของแอลกอฮอลใ์หแ้กล่กูจา้งทํางานบา้น
พดูคยุถงึวธิกีารเวน้ระยะหา่งทางสงัคม เชน่เมื�อตอ้งออกไปรา้นขายของ
หากมคีนในบา้นป่วย ใหแ้จง้สมาชกิทั �งหมดในบา้นรวมทั �งลกูจา้งทํางานบา้นใหท้ราบโดยดว่น และทําตามขั �นตอนการดแูลสขุภาพและความปลอดภยัทนัที
ใชม้าตรการกกัตวัแกท่กุคนในบา้นอยา่งเทา่เทยีม รวมทั �งลกูจา้งทํางานบา้นดว้ย

การคุม้ครองทางสงัคมและประกนัสขุภาพ
แรงงามขา้มชาตทิี�ทํางานบา้นสามารถเขา้รับการรักษาพยาบาลที�โรงพยาบาลหรอืสถานพยาบาลที�เขาลงทะเบยีนไว ้ซึ�งโดยปกตจิะอยูใ่กลก้บัที�ทํางาน
หรอืที�พักอาศยั
ผูป่้วยจากไวรัสโควดิ-19 จะไดรั้บการรักษาพยาบาลในกรณีเรง่ดว่นตามประกาศของกระทรวงสาธารณสขุ ลงวนัที� 3 มนีาคม 2563

ความรับผดิชอบในการดแูล
ไวรัสโควดิ-19 มคีวามเสี�ยงโดยเฉพาะกบัผูท้ี�มปัีญหาสขุภาพ ผูท้ี�พักอาศยัหรอืดแูลคนที�จัดอยูใ่นกลุม่เสี�ยง เชน่ ผูส้งูอาย ุหากเป็นไปไดค้วรพดูคยุกบั
ลกูจา้งทํางานบา้นเกี�ยวกบัการดแูลทั �งสมาชกิในครอบครัวของเขาและของคณุ

การดแูลสขุภาพในระหวา่งกกัตวัอยูท่ี�บา้น
ดําเนนิการจัดหานํ�าและอาหารอยา่งเพยีงพอ และใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการดําเนนิชวีติที�ดสํีาหรับลกูจา้งทํางานบา้นที�พักอยูก่บัคณุหรอืที�อาศยัอยูเ่อง
นอกเคหะสถานของคณุ

การเดนิทางกลบัประเทศตน้ทาง

แรงงานขา้มชาตคิวรมหีนังสอืเดนิทางและเอกสารประจําตวัอื�น ๆ ตดิตวัตลอดเวลา
พดูคยุถงึความเสี�ยงของการสมัผัสเชื�อไวรัสโควดิ-19 ระหวา่งการเดนิทาง และวธิกีารหลกีเลี�ยงกลุม่คนหนาแน่น
หากจําเป็นควรตอ้งมกีารจัดหาเจลแอลกอฮอลแ์ละหนา้กากอนามยัให ้
พดูคยุถงึเสน้ทางที�ปลอดภยับนฐานขอ้มลูที�เชื�อถอืได ้เชน่ จากสายการบนิ จากบรษัิทรถประจําทาง สถานทตู และแหลง่ขอ้มลูจากรัฐบาล
พดูคยุถงึขอ้บงัคบัสําหรับการกกัตวัในประเทศตน้ทาง
หากเดนิทางโดยสายการบนิควรเลอืกเที�ยวบนิตรงเพื�อหลกีเลี�ยงปัญหาระหวา่งการเปลี�ยนเครื�อง หากมตีวัเลอืกการในการเดนิทางที�ปลอดภยักวา่ คณุควร
พจิารณาใหค้วามชว่ยเหลอืดา้นการเงนิสําหรับตวัเลอืกนั�นๆ

การสื�อสารกบัทางบา้น
โปรดเขา้ใจวา่แรงงานขา้มชาตกิห็ว่งใยครอบครัวของเขาเชน่กนั ไมค่วรยดึหรอืจํากดัการใชโ้ทรศพัทสํ์าหรับลกูจา้งในการตดิตอ่กบัทางบา้น
ใหล้กูจา้งสามารถใชโ้ทรศพัท ์อนิเตอรเ์น็ตไรส้าย หรอืการเตมิเงนิเพื�อโทรออก

การแบง่ปันขอ้มลูที�เป็นจรงิเพื�อตอ่สูก้บัขา่วลอื
แบง่ปันขอ้มลูที�ผา่นการตรวจสอบแลว้ หรอืรว่มกนัตรวจสอบความน่าเชื�อถอืของขอ้มลู
แหลง่ขอ้มลูที�เชื�อถอืได ้ไดแ้ก ่กระทรวงสาธารณสขุ กรมการจัดหางาน และสถานทตู

การเดนิทางไปและกลบัจากที�ทํางาน
หากลกูจา้งทํางานบา้นไมไ่ดพั้กอาศยัในบา้นของคณุ ควรมกีารพดูคยุถงึเสน้ทางไปและกลบัในการมาทํางาน พดูคยุสอบถามถงึความรูส้กึปลอดภยัในการ
เดนิทาง และความจําเป็นที�ตอ้งเดนิทางแออดัรว่มกบัคนจํานวนมากหรอืไม่
พจิารณาสนับสนุนคา่เดนิทางที�ครอบคลมุคา่ใชจ้า่ยของรถแท็กซี�หรอืการเดนิทางอื�น ๆ ที�แออดันอ้ยกวา่
หากคณุพจิารณาการทํางานของพวกเขาแลว้วา่ไมไ่ดจํ้าเป็น หรอืหากการเดนิทางของพวกเขาถกูขดัขวางโดยการปิดถนนหรอืมขีอ้กําหนดจากรัฐบาลควร
แน่ใจวา่ลกูจา้งทํางานบา้นไดรั้บคา่ตอบแทนถงึวนัลา่สดุที�ปฏบิตังิาน และควรหารอืเกี�ยวกบัการจา่ยคา่ตอบแทนในวนัลา
อกีทางเลอืกหนึ�งคอื หากการเดนิทางสาธารณะทําใหล้กูจา้งทํางานบา้นเผชญิกบัความเสี�ยงมากขึ�น อาจมกีารพจิารณาความเป็นไปไดใ้นการพักอาศยัที�
บา้นนายจา้ง   แตล่กูจา้งยงัคงมสีทิธเิลอืกที�จะพักอาศยัอยูเ่อง

สิ�งที�ควรหมั�นตรวจสอบกบัลกูจา้งทํางานบา้นของคณุอยูเ่สมอ
หลายประเทศมรีายงานความรนุแรงในบา้นเพิ�มสงูขึ�น โปรดหมั�นตรวจสอบทกุขส์ขุของลกูจา้งทํางานบา้นของคณุอยูเ่สมอ
หากคณุ ลกูจา้งทํางานบา้นของคณุ หรอืบคุคลอื�นๆ ตอ้งการขอ้มลูเพิ�มเตมิ กรณุาตดิตอ่ สายดว่นกระทรวงแรงงาน โทร 1506 โดย กด 2 สําหรับภาษา
กมัพชูา ลาว และเมยีนมา          
สําหรับภาษาไทย คณุสามารถตดิตอ่ สายดว่นกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั�นคงของมนุษย ์โทร 1300 ไดต้ลอด 24 ชั�วโมง

ไอโอเอ็ม ประเทศไทย ชั �น 18 อาคารรัจนาการ เลขที� 3 ถนนสาทรใต ้กรงุเทพ ฯ 10120 ประเทศไทย
โทร: (+66) 2 343 9300 (สํานักงานหลกั) อเีมล: ThailandLHD@iom.int

คําแนะนําเพื�อใหเ้กดิความั�นใจในสขุอนามยัที�ดแีละ
ความปลอดภยัของสมาชกิและลกูจา้งทํางานบา้นใน
ครัวเรอืนของคณุ ในชว่งที�มกีารระบาดของไวรัสโควดิ-19


